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DE: Jucemara Carneiro Marques Godinho SETOR: CRRPH
PARA: Paulo Henrique Monteiro Guimaraes SETOR: DRTR
ASS: Minuta de Resolugdo de Identificagdo da AGER — Placa de Ouvidoria

DATA: 17/08/2020

Prezado Diretor

A Coordenadoria Reguladora de Rodovias, Portos e Hidrovias — CRRPH elaborou

sugestdo de minuta de resolucdo para a implantagdo de sinalizagdo de identificagdo da Ouvidoria
da AGER.

Desta forma, considerando a importancia do assunto encaminho a presente minuta

para essa Diretoria de Transportes e Rodovias para que seja analisada e discutida juntamente com

os setores competentes.

Atenciosamente,

Jucemara a %iro Marques Godinho
Coordenadora Reguladara e Rodovias Portos e Hidrovias
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RESOLUCAO N° 00X, DE XX DE X DE 2020 5=

Dispde sobre a implantagio de sinalizagdo de identificaciio
de Ouvidoria da AGER — Agencia de Regulacédo dos Servigos
Publicos Delegados do Estado de Mato Grosso.

A DIRETORIA EXECUTIVA DA AGENCIA DE REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO ESTADO DE MATO GROSSO - AGER/MT, no uso das atribui¢des
conferidas pela Lei Complementar n® 429/2011, art. 3°, IV, pelo Regimento Interno, art. 7°, V ¢ 49, e
ainda pelo art. 34, I, da Lei Estadual n® 8.264/2004, e

Considerando a necessidade de implantagdo de sinalizagdo de identificagdo de Ouvidoria da AGER, a
Diretoria Colegiada da AGER, no uso de suas atribui¢des legais conferidas pela Lei Complementar n°
429/2011,

RESOLVE:

Art.1°. Ficam os detentores de servigos publicos delegados de infraestrutura do Estado de Mato
grosso, obrigados a implementar e manter sinalizagdo, conforme modelos e locais dispostos nos
anexos I e Il desta Resolugdo;

Art.2°. O prazo para implantagdo da sinalizagdo sera de 90 (noventa) dias corridos apods a publicagdo
desta Resolucéo;

Art.3°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Cuiaba, xx de x de 2020

Luis Alberto Nespolo
Presidente Regulador

Aprovado na Reunido da Diretoria Colegiada, realizada aos xx de x de 2020

g



ANEXO I

Placa de Ouvidoria

3100 x 3600 mm

.

N

aGEer

MATO GROSSO

OUVIDORIA

Q0800 647 6464
(O (65) 9 8435 7458

LOCAIS DE IMPLANTACAO
Rodovias: A cada 30 km, nos dois sentidos da rodovia.
Travessias Fluviais e Maritima: Proximo as bilheterias.
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ANEXO II "%

Adesivo de Ouvidoria

300 x 200 mm

N\
"N -
SERVICO ‘

FISCALIZADO

aLer

Agéncia Estadual de Regulacio dos
Servicos Publicos Delegados do Estado do Mato Grosso

RECLAMACOES

0800 647 6464

LOCAIS DE IMPLANTACAO

Rodovias: Afixar nas cabines das pragas de pedagio, nos dois sentidos.

Transporte: Afixar na area externa dos veiculos de transporte de passageiros, junto a porta de
acesso de passageiros e outro na lateral junto ao condutor.

Travessias Fluviais e Maritima: Afixar nas embarcag¢des de transporte maritimo ou fluvial, em
posi¢do mais favoravel a sua visualizagdo.
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18/08/2020 E-mail de MTI - Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informagao - Despacho - Processo n°® 296438/2020, 296723/2020, 29...

MTi

Emprese Male-grossensa
de Tecnoionia da Informacas

Mariana de Freitas Silva <marianasilva@ager.mt.gov.br>

Despacho - Processo n° 296438/2020, 296723/2020, 296041[2020. e 296713/2020

1 mensagem

Mariana de Freitas Silva <marianasilva@ager.mt.gov.br> 18 de agosto de 2020 18:47
Para: Luis Alberto Nespolo <luisnespolo@ager.mt.gov.br>, Presidencia Presidencia <presidencia@ager.mt.gov.br>

DESPACHO

Processo n°® 296438/2020
Processo n° 296723/2020
Processo n° 296041/2020
Processo n® 296713/2020

Ao Diretor
Paulo Henrique Monteiro Guimaraes
Diretor Regulador de Transportes e Rodovias

Por ordem do Presidente Regulador, remeto processos supracitados para providéncias.

B 9. Processo n® 296438.2020.pdf
' 9. Processo n° 296723.2020.pdf
B 9. Protocolo n® 296041.2020.pdf

B 9. Protocolo n® 296713.2020.pdf

Atenciosamente

Mariana de Freitas Silva
Assessora da Presidéncia
Presidéncia AGER/MT
Fones: 65 3618-6160

https:.’/mail.googIe.comlmail/uH?ik=915bce16e6&view=pt&search:all&permthid=thread-a%3Ar—6781658866735984289&5impl=msg-a%3Ar4835... 1M
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CI/OU/N°091/2020 Data: 02/09/2020

De: Hewerton Marcelus de Siqueira Setor: Coordenadoria Reguladora de
Quvidoria

Para: Clarice Aparecida Zunta Setor: Coordenadoria Reguladora de
Ouvidoria

Assunto: Processo 296438/2020 — Placa de Ouvidoria - AGER

Senhora Coordenadora de Quvidoria:

Em atendimento a vossa solicitagao por meio do despacho de 31/08/2020, com a
finalidade de uma maior efetividade nas agdes derivadas na atuacéo desta ouvidoria, seria
recomendavel que houvesse um destaque maior nos nameros de identificagéo dos telefones a
serem chamados pelos usuarios, estes quais possam eventualmente utilizar chamadas
telefonica para registrar manifestacao acerca da qualidade de prestagéo de servigo publico
concedido naquele segmento utilizado.

Nesta perspectiva, em especial, para aqueles usuarios 0s quais utilizam as rodovias
concedidas, considerando a velocidade a ser percorrida pelo condutor, seria apreciavel que
além dos numeros de identificag@o de ouvidoria tenham o maior destaque visual possivel, que
houvesse a possiblidade visibilidade retrorefletiva noturna. — (modelos no anexo nesta C.l.)

Dentro de um contexto de comunicagao visual, segue anexo exemplares de placas de
ouvidoria ou servico de atendimento ao usuario — SAU — do estado de Sao Paulo.

Oportuno destacar também que em alguns locais das vias rurais de Mato Grosso nédo ha

cobertura para ligagdes telefonia mével, seria recomendavel entao a implantagdo das placas
nos pontos em que houvesse sinal suficiente para a ligagao telemoével.

Sem mais,




a b a
H —
DER-SP | |
= -/
s —, | )
SERVICO DE - ]I d e
ATENDIMENTO il 0 i
I T
AO USUARIO ) k
>
‘ | m n
8 -
0800 : P :
0555510 -1l |
N\ J “I ==
— -
Status: Implementar r s
Dimensoes: 1,2 x 2,2 m
Tabela de cotas (mm):
a b = d e f g h i j k | m n 0 p
108 924 83 972 85 21 1097 22 60 1019 61 369 400 371 276 589
q FE | s t u v w
275 | 81 | 978 | 75 125 | 150 | 175
Fundo: Amarelo Fundo: Azul
D E R-s P Tarja: Preto SER\”CO ] 3 Tarja: Branco
Borda: Amarelo ATEND|MENTO Borda: Azul
AO USUARIO |EEEREES

0800
0555510

Fundo: Azul
Tarja: Branco
Borda: Azul




Contornos (mm)

$ERVICO DE
ATENDIMENTO
A0 USUARIO

|

| 0800
0555510

10 20

20 10 20 10

-

20 10
=y
R=50
=
o~
=
=
f=1
™~
R=50
. om
20 10

Fonte: Serie E(m)
Altura: 175
Cor: Preto
Largura: 924 mm

Fonte: Serie D
Altura: 125

Cor: Branco
Largura: 972 mm

Fonte: Serie D
Altura: 125

Cor: Branco
Largura: 1097 mm

Fonte: Serie D
Altura: 125

Cor: Branco
Largura: 1019 mm

Fonte: Serie E(m)
Altura: 150
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Largura: 589 mm

Fonte: Serie E(m)
Altura: 150
Cor: Branco
Largura: 978 mm
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PROCESSO N2 296438/2020

Ref.: Minuta de Resolugdo de Identificagdo — Placa Quvidoria

Segue manifestacdo desta Coordenadoria referente a Minuta de Resolugdo que dispbe sobre a implantagao

de sinalizacdo de identificagéo de Ouvidoria da AGER.

ldrice Zunta
guladora de OUIDORIA
AGER-MT

Coordenadora
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DESPACHO N° 163/2020 -
Processo n° 296438/2020 s
Interessado: AGER/MT A

Assunto: Minuta de Resoluciio de identificagdo da Ouvidoria da Ager nas Rodovias
A Advocacia Geral Reguladora,

Trata-se de protocolo de documentos efetuado pela Coordenadoria Reguladora de
Rodovias que elaborou sugestdo de minuta de resolugio para implantagdo de sinalizacdo de

identifica¢dio da Ouvidoria da Ager/MT.

Considerando a manifestagdo da Coordenadoria Reguladora de Ouvidoria nos autos,

as fls. 10 a 14.
Encaminho-os para andlise dessa Advocacia Geral Reguladora.

Cuiaba-MT, 03 de setembro de 2020.

| =1

Vv -
L~/
José Rodrigues Rocha Junior
Diretor Regulado\d/@"Ouvidoria

RECESEZMGCE EM
Data: oW / o /¢
Emilia Donano Alban

Tecnica Administrativa da Area Weio
AGERMT
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Parecer n° 009/2021/AGR
Processo: 296438/2020
Interessado: AGER

Data: 13/01/2021

ASSUNTO: MINUTA DE RESOLUGAO -
IMPLANTACAO DE  SINALIZAGAO -
DIVULGAGAO DE CANAIS DA OUVIDORIA -
ATENDE REQUISITOS DE PERTINENCIA E
LEGALIDADE -  SUGESTOES DE
ALTERAGAO - APROVAGCAO DE MINUTA
COM RESSALVAS.

Os autos se originaram de Comunicagdo Interna da Coordenadoria
Reguladora de Rodovias, Portos e Hidrovias — CRRPH a Diretoria Reguladora de
Transportes e Rodovias — DRTR, com sugestao de minuta de resolugéo para implantagao
de sinalizacdo de identificagéo da Ouvidoria da AGER (fls. 02-05).

A Coordenadoria Reguladora de Ouvidora — CRO se manifestou a fl. 11

sugerindo algumas alteragées nos modelos das placas e outras recomendagdes técnicas.

Apobs a instrugédo relatada, os autos vieram a esta AGR para analise e
parecer (fl. 15).

E o relatério. Passa-se a opinar.

A resolugdo é ato administrativo que traz uma deliberagédo, que pode ser
normativa ou meramente deciséria, a qual retrata a conjugagéo de vontade da maioria
que compde o 6érgdo colegiado, no caso da AGER/MT, a Diretoria Executiva Colegiada
(art. 5°, V, do Decreto n°. 1.017/17).

Conforme previsto no art. 11, Il, do Regimento Interno da AGER/MT, a

minuta foi encaminhada a este Setor Juridico para promover o exame prévio do atgy :
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Quanto ao objeto da presente resolugéo, visa implementar sinalizagéao

padronizada de identificagdo da Ouvidoria da AGER nos servigos delegados.

A matéria a ser regulada é claramente de competéncia desta Agéncia,
porquanto se encontra dentro do poder regulatério a ela incumbido pela Lei
Complementar n°. 429/2011.

¢ A primeira observagao que fazemos é quanto a ementa, na qual sugerimos a
substituicdo da expressao “identificagao” por “divulgagao”. Isso porque a intencdo da
implantagdo da sinalizacdo & divulgar os canais da Quvidoria para os usuarios dos
servigos, e nao somente “identifica-la”.

Assim, sugerimos a seguinte redacédo para a ementa:

‘Dispée sobre a implantagédo de sinalizagdo para divulgagdo dos canais
telefénicos da Ouvidoria da AGER/MT no ambito dos servigos publicos
delegados pelo Estado de Mato Grosso”.

¢ Quanto ao predmbulo, estao ausentes alguns dispositivos que fundamentam
a edicdo de ato normativo (resolugédo) pela Diretoria Executiva Colegiada da Agéncia,
bem como constam dispositivos que nao se relacionam com a matéria, por exemplo, o art.
7°, 'V, do Regimento Interno, que trata da competéncia da Diretoria Reguladora de
Ouvidoria para “estimular a criagdo e a organizacdo de associagbes de usuérios dos
servigos publicos;”, e a Lei Estadual n®. 8.264/2004, que dispde sobre rodovias.

¢ Por equivoco, também constou um Art. 49, do Regimento Interno, que
sequer existe, uma vez que o ultimo artigo do citado instrumento é o de n.° 46.

» Assim, recomendamos a inclusdo do Art. 9° |, da Lei Complementar n.°
429/2011 e do Art. 5°, V, do Regimento Interno aprovado pelo Decreto 1.017/2017, nos
seguintes termos:

“A DIRETORIA EXECUTIVA COLEGIADA DA AGENCIA ESTADUAL DE
REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS — AGER/MT, no
uso de suas atribuigbes conferidas pelos Arts. 3° e 9° | da Lej
Complementar n.° 429/2011 e pelo Art, 5° V., do Regimento Interno
aprovado pelo Decreto n.° 1.017/2017.”

'y
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¢ No corpo da minuta, o art. 1° menciona que a obrigacao de implementar e
manter a sinalizacdo se aplica aos “detentores de servicos publicos delegados de
infraestrutura do Estado de Mato Grosso”. Para se utilizar a terminologia mais aplicada
nas leis estaduais e nos atos normativos desta Agéncia, recomendo que se utilize

“delegatarios dos servigos publicos delegados do Estado de Mato Grosso”.

No tocante as questdes técnicas de prazo para implementacéo, locais de
implantagdo da sinalizagdo ou quanto ao layout escolhido, nao se trata de matéria

juridica, motivo pelo qual me abstenho de opinar.

No mais, a minuta atende aos requisitos de pertinéncia e legalidade, estando
dentro do poder regulamentar desta Agéncia Reguladora conferido pela Lei
Complementar n. 429/2011, bem como pelo Regimento Interno (Decreto n. 1.017/2017).

Feitas essas consideracbes, aprovo a presente minuta de resolugéo,
recomendando, apenas, que se insira no texto os acréscimos e modificagdes acima
sugeridos, para que entdo seja levada a deliberagéo da Diretoria Executiva Colegiada e,

em sendo aprovada, seja providenciada a sua publicagao.
E o parecer.

Encaminho os autos & DRO para as providéncias necessarias.

Vantele Mendes Fior de Castro
Advogada Geral Reguladora em Substituigao
OAB/MT 12.964



AGER
AGENCIA ESTADUAL DE f (65) 3618-6100

REGULAGAO DOS Av. Carmindo de Campos, n2 329 — Shangri-la
SERVICOS PUBLICOS 78070-100 — Cuiaba — MATO GROSSO

DELEGADOS
www.ager.mt.gov.br

WWW.MT.GOV.BR
DESPACHO N° 008/2021 A L
Processo n° 296438/2020 Lf FR{%
Interessado: Ager/MT \1
|

A
J"\ ..

Assunto: Minuta de Resolucéo

De: Relator Diretor Regulador de Ouvidoria, José Rodrigues Rocha Junior

Para: Diretoria Executiva Colegiada

Trata-se de processo onde consta Minuta de Resolucdo sobre implantagao de
sinalizagao de identificagédo de Ouvidoria da Ager/MT — Agéncia de Servigos Publicos Delegados
de Mato Grosso, com parecer favoravel a aprovagao feito pela Advocacia Geral Reguladora.

Encaminho para deliberacao da Diretoria Executiva Colegiada — DEC.

Solicito inclusdo de pauta em reunido ordinaria

Cuiaba-MT, 15 de janeiro de 2021.

José Rodrlguesj,Ré ha Juanior
Diretor Regu!ador de Ouvidoria
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Despacho n. 057/2021/GP
Protocolo: 296438/2020
Interessado: AGER/MT.
Data: 08/02/2021

A Advogada-Geral Reguladora
Vaniele Mendes Fior de Castro
Advogada-Geral Reguladora
Advocacia Geral Reguladora — AGR

Prezada Advogada-Geral,

Considerando a 12" Reunido de Alinhamento da Diretoria Executiva da AGER/MT, realizada

no dia 04 de fevereiro de 2021, remeto processo supracitado para providéncias conforme decisdo abaixo.

“36 — Processo n° 296438/2020 — AGER. Assunto: Minuta de
Resolugdo. Pauta solicitada pelo Diretor Regulador Ouvidor. A

Diretoria Executiva, por unanimidade determina a devolugio

do processo para AGR para adequar a minuta conforme o
proprio parecer em 5 (cinco) dias uteis .

Atenciosamente.

Carolin F. Rote Jho
Carolin Fernanda Botelho

Assessora da Presidéncia
AGER/MT

RECEBEMOS EM

Data: o/ Oy o

AS DS . o
Emilia Donario Albano da Silva

Técnica Administrativa da Area Men
AGERMT
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Despacho n° 014/2021/AGR
Protocolo: 296438/2020
Interessada: AGER/MT

Data: 08/02/2021

Assunto: Adequacao da minuta de Resolugao

A Presidéncia,

Conforme determinado pela Diretoria Colegiada, encaminho a minuta

adequada conforme recomendagdes do Parecer n°® 009/2021/AGR.

Retorno os autos para o seu regular prosseguimento.

-

Vaniéle Mendes Fior de Castro
Advogada Geral Reguladora em Substituicao

OAB/MT 12.964
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MINUTA DE RESOLUCAO N° 00X, DE XX DE X DE 2020

Dispde sobre a implantagio de sinaliza¢do para divulgag¢io dos
canais telefonicos da Ouvidoria da AGER/MT no 4mbito dos
servigos publicos delegados pelo Estado de Mato Grosso.

A DIRETORIA EXECUTIVA COLEGIADA DA AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS — AGER/MT, no uso de suas atribuigdes conferidas pelos Arts. 3°
e 9°, 1, da Lei Complementar n.° 429/2011 e pelo Art. 5° V, do Regimento Interno aprovado pelo Decreto n.”
1.017/2017, e

Considerando a necessidade de implantagdo de sinalizagdo de identifica¢do da AGER, a Diretoria Colegiada
da AGER, no uso de suas atribuigdes legais conferidas pela Lei Complementar n® 429/2011,

RESOLVE:

Art.1°. Ficam os delegatarios dos servigos piiblicos delegados do Estado de Mato Grosso, obrigados a
implementar e manter sinalizagdo, conforme modelos e locais dispostos nos anexos I e Il desta Resolugao;

Art.2°. O prazo para implantagfo da sinaliza¢do serd de 90 (noventa) dias corridos apds a publicagdo desta
Resolugdo;

Art.3°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Cuiaba, xx de x de 2020

Luis Alberto Nespolo
Presidente Regulador

Aprovado na Reunido da Diretoria Colegiada, realizada aos xx de x de 2020
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~ Ager (65) 3618 6100
‘ Agéncia Estadual de Av. Carmindo de Campos, n® 329

o Regulacdo dos Jardim Sangri-la

f Servigos Publicos 78070-205 | Cuiaba | Mato Grosso

Delegudos www.ager.mt.gov.br
ANEXO 1

Placa de Ouvidoria

3100 x 3600 mm

N
aLaer

MATO GROSSO

Ouvuvidoria

L0800 647 6444
(O (65) 9 8435 7458

\_ J

LOCAIS DE IMPLANTACAO
Rodovias: A cada 30 km, nos dois sentidos da rodovia.
Travessias Fluviais e Maritima: Préximo as bilheterias,
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Ager (65) 3618 6100

Agéncia Estadual de Av. Carmindo de Campos, n® 329
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Delegados www, ager.mi.gov.br
ANEXO 11

Adesivo de Ouvidoria

300 x 200 mm

SERVICO
FISCALIZADO

PELA EEEP

Agéncia Estadual de Regulagio dos
Servicos Publicos Delegados do Estado do Mato Grosso

RECLAMACOES

0800 647 6464

LOCAIS DE IMPLANTACAO

Rodovias: Afixar nas cabines das pracas de pedagio, nos dois sentidos.

Transporte: Afixar na rea externa dos veiculos de transporte de passageiros, junto a porta de acesso
de passageiros e outro na lateral junto ao condutor.

Travessias Fluviais e Maritima: Afixar nas embarcagdes de transporte maritimo ou fluvial, em
posigdo mais favoravel a sua visualizagdo.
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SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA FAMILIAR

EXTRATO DO TERMO ADITIVO N° 01 AO CONVENIO N° 0134/2020
PARTES: SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA FAMILIAR -
SEAF/MT CNPJ n°. 03.507.415/0012-05, e a PREFEITURA MUNICIPAL
DE ITANHANGA - CNPJ n°, 07.209.225/0001-00
OBJETO: Prorrogagdo da Vigéncia do Convénio 0134/2020 até o dia
29/04/2022
DA INALTERABILIDADE: Ratificar as demais clausulas do Convénio
original nao abrangidas neste instrumento.

DATA DA ASSINATURA: 15/03/2021

ASSINA: O SECRETARIO DE ESTADO DE AGRICULTURA FAMILIAR - Sr.
Silvano Ferreira do Amaral, inscrito no CPF n°, 395.310.901-49 e portador
do RG n°, 0606142-7 SSP/MT.

SILVANO FERREIRA DO AMARAL
Secretario de Agricultura Familiar
ORIGINAL ASSINADO

EXTRATO CONTRATO N° 005/20 EAF (Pr
SEAF-MT)
Extrato do Contrato n® 005/2021/SEAF, tendo por objeto a contratagio
de empresa especializada fornecimento de material permanente para a
aquisicdo de 01 (uma) maquina descascadora de café estacionaria , para
atender aos pequenos agricultores do Estado de Mato Grosso decorrente
4o Pregao Eletronico n® 009/2020/SEAF,

DNTRATANTE - SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
~AMILIAR - SEAF-MT, CNPJ n® 03.507.415/0012-05.
CONTRATADA - PALINI & ALVES LTDA CNPJ: 49.393.549/0001-82.
\éA;OsB} ESTIMADO DO CONTRATO - RS 100.000,00 (CEM MIL REAIS

EAIS).
PRAZO: 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura
09/03/2021 .
DOTACAO ORCAMENTARIA: Projeto/Atividade: 2158/Fonte: 196/100/
Elemento de Despesa: 4.4.90.52
E EDUARDQO CORREA DA COSTA DUARTE

: MAGDA DA FONSECA CHAGAS
- Pela SEAF o Secretario SILVANO FERREIRA DO AMARAL

e pela empresa PALINI & ALVES LTDA LTDA, seu representante JOAO
ROBERT COZZUOLO PERREIRA.

Data da Assinatura: 09 de margo de 2021.

EXTRATO DO CONTRATO N° 006/2021
SEAF-MT)
Extrato do Contrato n° 006/2021/SEAF, tendo por objeto a contratagao
de empresa especializada fornecimento de material permanente para a
aquisicao de 01 (um) secador rotativo para cafe, capacidade de 15.000L
, para atender aos pequenos agricultores do Estado de Mato Grosso
decorrente do Pregao Eletrénico n® 009/2020/SEAF,

ON T . SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
FAMILIAR - SEAF-MT, CNPJ n°® 03.507.415/0012-05.
CONTRATADA - PALINI & ALVES LTDA CNPJ: 49.393.549/0001-82.
-VALOR ESTIMADO DO CONTRATO - R$ 129.000,00 (CENTO E VINTE E
JOVE MIL REAIS).
PRAZO: 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura
09/83!2%21 :

n°® 87771/2021

EAF (Proc, n° 69575/2

TARJA: Projeto/Atividade: 2158/Fonte: 196/100/
Elemento de Despesa: 4.4.90.52
E CO TO EDUARDO CORREA DA COSTA DUARTE
TUTO: MAGDA DA FONSECA CHAGAS
- Pela SEAF o Secretario SILVANO FERREIRA DO AMARAL
e pela empresa PALINI & ALVES LTDA LTDA, seu representante JOAO
ROBERT COZZUOLO PERREIRA.

Data da Assinatura: 09 de margo de 2021,

EXTRATO DO CONTRATO N° 007/2021/SEAF (Proc, n° 898 021
-MT

Extrato do Contrato n® 007/2021/SEAF, tendo por objeto a contratagao
de empresa especializada fornecimento de material permanente para a
aquisigao de 01 (uma) maguina descascadora de café estacionaria , para
atender aos pequenos agricultores do Estado de Mato Grosso decorrente
do Pregéo Eletronico n® 009/2020/SEAF,
CONTRATANTE - SECRETARIA DE ESTADO DE AGRICULTURA
FAMILIAR - SEAF-MT, CNPJ n° 03.507.415/0012-05,
CONTRATADA - PALINI & ALVES LTDA CNP.J: 49.393,549/0001-82.
VALOR ESTIMADO DO CONTRATO - R$ 100.000,00 (CEM MIL REAIS
REAIS).
PRAZO: 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura
09/03/2021 .

TARIA; Projeto/Atividade: 2158/Fonte: 196/100/
Elemento de Despesa: 4.4.90.52
EISCAL DE CONTRATO EDUARDO CORREA DA COSTA DUARTE
FISCAL SUBSTITUTO: MAGDA DA FONSECA CHAGAS
ASSINAM: Pela SEAF o Secretaric SILVANO FERREIRA DO AMARAL
e pela empresa PALINI & ALVES LTDA LTDA, seu representante JOAO

ROBERT COZZUOLO PERREIRA.
Data da Assinatura: 09 de margo de 2021.
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AGFR

AGENCIA ESTADUAL DE REGULACAO

ATA DA QUADRINGENTESIMA NONAGESIMA SEXTA REUNIAO DE
DIRETORIA EXECUTIVA DA AGER/MT REALIZADA NO DIA 16 DE
MARGO DE 2021,

Ao décimo sexto dia do més de margo, com inicio as 11h, na sala de
reunides da Presidéncia, situada na Avenida Carmindo de Campos, n° 329,
Shangri-l&, Cuiaba-MT, reuniram-se os Senhores LUISALBERTONESPOLO
- Presidente Regulador, JOSE RODRIGUES ROCHA JUNIOR - Diretor
Regulador de Ouvidoria, PAULO HENRIQUE MONTEIRO GUIMARAES -
Diretor Regulador de Transportes e Rodovias, WILBER NORIO OHARA -
Diretor Regulador de Energia e Saneamento e VANIELE MENDES FIOR
DE CASTRO - Advogada Geral Reguladora, abaixo assinados, presentes
coma convidados o Diretor de Administragéo Sistémica - Sr, Aroldo de Luna
Cavalcanti, Sra. Estefani Amanda Ugarte e Sra. Débora Regina Inacio da
Silva para a realizagdo da 496° Reuniao de Diretoria Executiva.
A Reunido Deliberativa conta com a seguinte pauta e decistes:
1 - Carta de Servicos AGER/MT. Assunto: Minuta de Portaria. Pauta
solicitada pelo Presidente Regulador. A Diretoria Executiva, por
unanimidade, aprova a constituigdo de Portaria que institui Comité Setorial
para elaboragao, formatagdo e implementagdo da Carta de Servigos da
AGER/MT, devendo ser composta pelos servidores: Jomini Falcao Freitas,
Clarice Aparecida Zunta e Emerson Almeida de Souza (Coordenador).
2 - Processo n° 181259/2020 - AGERMT. Assunto: Correigéo de Processos
da AGER/MT (CUDRO/N° 145/2020). Pauta solicitada pelo Diretor
Regulador Quvidor.
a) Quanto a necessidade de capacitagéo da equipe (item 5.1): A
Diretoria Executiva, por unanimidade, designa os servidores: Aroldo
de Luna Cavalcanti, Paulo Henrique Leite de Oliveira e Laura Jane
Duailibi A. de Souza para construir planejamento & cronograma de
Plano de treinamento/capacitagao/qualificagao para os servidores
da AGER/MT.
b) Dotagdo de ferramentas para otimizagdo dos servigos (item
5.2): A Diretoria Executiva, por unanimidade, determina a realizagao
de reunido (DEC e NGER) no dia 19/03/2021, com objetivo de
promover o detalhamento das providéncias para modemizagéo da
AGER e das suas ferramentas eletrnicas com foco na otimizagao
de resultados, transparéncia e seguranga das informagoes.
c) Estabelecimento de procedimentos (item 5.3). A Diretoria
Executiva, por unanimidade, designa o Diretor Wilber Norio Ohara
para propositura de minuta de resolugao normativa (processo n°®
473033/2019).
d) Estabelecimento de cronograma nas Diretorias para equa-
cionamento dos processos nos diversos setores (item 5.4): A
Diretoria Executiva, por unanimidade, delibera pela continuidade
da analise do processo e adogdo de providéncias, respeitadas as
competéncias e especificidades, sob a Coordenagado do Diretor
Corregedor/2021 - Diretor Paulo Henrique Monteiro Guimaraes.
Determina ainda, que a Diretoria de Administracao Sistémica
providencie capacitagdo aos servidores quanto ao Sistema de
Protocolo, em especial ao enquadramento dos status dos processos
e arquivo,
e) Divida Ativa (item 5.5): A Diretoria Executiva, por unanimidade,
determina que a Diretoria de Administracao Sistémica e a Geréncia
de Divida Ativa elaborem um estudo que demonstre a Diretoria
Executiva Colegiada as possibilidades para recuperagao de crédito
inscritos em Divida Ativa.
f) CGE (item 5.6): A Diretoria Executiva, por unanimidade, acolhe a
recomendacio do Diretor Corregedor/2020 - José Rodrigues Rocha
Junior e determina o encaminhamento de copia do Relatério de
Correigao da AGER do ano de 2020 - processo n° 181259/2020,
juntamente com cdpia dos processos de n° 349363/2018 e
429615/2017 a Controladoria Geral do Estado de Mato Grosso
para a apurar eventuais falhas administrativas expostas no relatério
supracitado.
3 . Processo n° 339165/2019 - Viagdo Juina Ltda - Epp. Assunto:
Despacho n° 013/2021/DRO. Pauta solicitada pelo Diretor Regulador
Ouvidor. A Diretoria Executiva, por unanimidade, considerando despacho n°®
013/2021/DRO determina o arquivamento do presente processo.
4 - Processo n® 175658/2020 - AGERMT. Assunto: Despacho n° 009/2021/
DRO. Pauta solicitada pelo Diretor Regulador Ouvidor. A Diretoria Executiva,
por unanimidade, considerando despacho n° 009/2021/DRO determina o
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Despacho n. 151/2021/GP
Protocolo: 296438/2020
Interessado: AGER/MT
Data: 17/03/2021

Ao Senhor

Jossy Soares Santos da Silva
Chefe da Unidade IV

Unidade de Normatizagdo - UNOR

Prezado,

Considerando a 496" Reunido de Diretoria Executiva da AGER/MT, realizada no dia 16 de
margo de 2021, por ordem do Presidente Regulador, encaminho o supramencionado processo para

providéncias, conforme decisio abaixo:

8 - Processo n° 296438/2020 - AGER/MT. Assunto: Minuta de
Resolugdo. Pauta solicitada pelo Diretor Regulador Ouvidor. A
Diretoria Executiva, por unanimidade, determina que o processo
supracitado seja encaminhado & Unidade de Normatizagio para
abertura de Consulta Publica, no prazo de 30 (trinta) dias, sob a
minuta de resolugdo que dispde sobre a implantagio de sinalizagéo
para divulgacio dos canais telefonicos da Ouvidoria da AGER/MT
no ambito dos servigos piblicos delegados pelo Estado de Mato
Grosso.

Atenciosamente.

Coarolin F. 30)&“‘00
Carolin Fernanda Botelho
Assessora da Presidéncia

AGER/MT



