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E com entusiasmo que apresentamos o Plano de Comunicacdo da Controladoria-Geral
do Estado de Mato Grosso (CGE) para o ano de 2024. Este documento transcende a
mera formulacdo de estratégias de comunicacdo institucional. E uma expressio
tangivel do compromisso da CGE em evoluir, inovar e fortalecer sua identidade
organizacional e suas atividades por uma gestao publica cada vez mais transparente,
integra e eficiente.

Ao longo deste plano, exploraremos estratégias proativas, aprofundaremos nossa
compreensao do ambiente em que atuamos e delinearemos iniciativas que visam
atender as expectativas de nossos stakeholders para a execu¢ao de um controle que
assegure resultados a gestao publica e, principalmente, ao cidadao.

Estamos focados em construir uma narrativa coesa que ressoe com a esséncia da CGE,
destacando nossos valores, nossas agdes, N0ssas conquistas e Nossa Vvisao para o
futuro, com base no Mapa de Estratégia do Governo do Estado e no Planejamento
Estratégico da CGE para 2024/2027.

Desenvolveremos acdes de comunicacao voltadas, sobretudo, ao aperfeicoamento da
transparéncia publica, das atividades de controle preventivo e da conduta de agentes
publicos e fornecedores, bem como priorizaremos a divulgacdo do Programa de
Integridade no Poder Executivo (Integridade MT).

Ao avancarmos, convidamos cada um dos servidores da CGE a se envolverem
ativamente neste processo. A comunicagdo é uma jornada colaborativa, e cada voz tem
um papel crucial na construcao do sucesso coletivo.

Acreditamos que este plano ndao é apenas uma estratégia, mas uma promessa de
dialogo aberto, transparéncia e inovacao para fortalecer a confianca e a reputacao da
CGE.







A Unidade de Assessoria € uma area estratégica diretamente ligada ao Gabinete do
Secretario Controlador-Geral do Estado de Mato Grosso. Trata-se de uma unidade
administrativa onde estdao concentradas as atividades de assessoramento superior,
entre elas de Comunicacgado Institucional do 6rgao.

O setor atua no planejamento, coordenacao, supervisao e execucdo das atividades de
comunicacdo da CGE-MT, divulgando de forma integrada as acdes e a identidade

institucional do 6rgao para a midia em geral, sociedade e também para o publico
interno.

1.1COMPETENCIAS

De acordo com o Ultimo Regimento Interno da CGE (Decreto n° 1.471, de 31 de agosto de
2022), a Unidade de Assessoria, no que compete a Comunicacdo Institucional, tem as
seguintes competéncias:

| - Divulgar eventos internos e externos da CGE;

Il - Coordenar a relacdo da CGE com as instituicdes publicas e privadas no ambito da
comunicacao corporativa;

lIl - Publicar as orientacdes técnicas de carater geral, produtos de auditoria e de
controle e manuais e cartilhas no website da CGE;

IV - Elaborar e divulgar releases, notas e comunicados do 6rgao para serem divulgados
pelos veiculos de comunicacdo, em observancia aos principios da publicidade, da
transparéncia e da prestacao de contas;

V - Elaborar material grafico e publicitario de baixa complexidade relativo a CGE;

VI - Manter arquivo de material grafico e publicitario relativo a CGE;

VII - Registrar e arquivar fotografias de interesse da CGE-MT;

VIII - Coordenar e executar a gestdo de conteldo das redes sociais da CGE-MT;

IX - Manter atualizada a Intranet da CGE-MT com informacgdes gerais, projetos, acoes e
programas;

X - Elaborar relatérios de gestao relativos a sua responsabilidade.



1.2 PUBLICOS DE RELACIONAMENTO

PUBLICO EXTERNO PUBLICO INTERNO

e |Imprensa; e Servidores da CGE;

e Agentes publicos estaduais; ¢ Unidades Setoriais;

Controle Interno, Ouvidorias e Correic3o.
e Populacdo / Sociedade Civil

Organizada; ¢ Unidades Setoriais instaladas no
prédio da CGE.
o (Controle externo. AGSUS, CONSEP, UNISECORS SEDUC, SES
Rede de Controle da Gestao Publica, e POLITEC.

Conselho Nacional de Controle Interno -
Conaci, Associagdo dos Auditores e
Controladores Internos dos Municipios de
Mato Grosso - Audicom, Associacdo dos
Auditores da CGE - Assae, Judicidrio, etc.

1.3 DIRETRIZES

As diretrizes de atuacdo da Unidade de Assessoria (Comunicacdo) sdo definidas pela
Secretaria de Estado de Comunicacdo (Secom/MT), alta direcdo da CGE e pelo proprio
setor, considerando os principios de comunicacdo publica definidos pela Associacao
Brasileira de Comunicacdo Publica (ABC Publica) e outras instituicbes. Esses atores
definem o que, quando e como divulgar a¢des, projetos e resultados organizacionais.

De acordo com a ABC Publica, os 12 principios da comunicacao publica sao:
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GARANTIRO FOMENTAR ESTIMULARA PROMOVER 0S COMBATER A OUVIRA
ACESSO AMPLO O DIALOGO PARTICIPACAO DIREITOSEA DESINFORMACAO SOCIEDADE
AINFORMACAO DEMOCRACIA

FOCARNO SER INCLUSIVA TRATARA_ GARANTIRA PAUTAR-SE ATUAR COM
CIDADAO E PLURAL COMUNICACAO IMPESSOALIDADE PELAETICA EFICACIA

COMO POLITICA
DE ESTADO




1- Garantir o acesso amplo a informacdo

A Comunicacdo Publica pressupde uso de meios plurais e linguagem simples, que
garantam pleno acesso e compreensao da informagao a pelos diferentes estratos da
sociedade.

2 - Fomentar o didlogo

A Comunicacdo Publica trata informacdao e didlogo como direitos individuais e
patrimdnio social, bases para o exercicio da cidadania. Cria espacos para interlocucao
multidirecional e estimula uma cidadania ativa, informada e participativa.

3 - Estimular a participacao

A Comunicacdo Publica incentiva o debate e a participacao ativa do cidadao na
formulacdo e na implantacao das politicas publicas. Ao tratar as pessoas como
cidaddos, e ndo como mMassa, ou apenas publicos, usudrios, eleitores ou clientes,
qualifica os processos de comunicacao relacionados aos servicos publicos e estimula o
envolvimento na prestacdao de contas e demonstracdo de resultados por entes
publicos.

4 - Promover os direitos e a democracia

A Comunicacao Publica promove os direitos humanos, constitucionais e sociais, a
democracia, o dialogo, a justica, a equidade, a solidariedade, a diversidade, a busca do
consenso e o0 exercicio da cidadania.

5 - Combater a desinformacdo

A Comunicacao Publica deve combater a desinformacao, garantindo a transparéncia, a
oferta de dados precisos, a rapidez na checagem de fatos e a disseminacdo de
correcoes e informacoes verificadas.

6 - Ouvir a sociedade

Comunicadores publicos atuam como ouvidores da sociedade, ajudando as instituicdes
a compreender e atender os interesses e anseios de diferentes publicos. Os
profissionais de comunicacdo devem ser permanentemente capacitados para
contribuir, de maneira qualificada, ao aprimoramento do atendimento da populacao.

7 - Focar no cidaddo

A Comunicacado Publica adota foco e perspectiva do cidadao. Viabiliza o atendimento as
demandas, anseios e interesses do cidadao, adaptando as informacdes ao nivel de
conhecimento, as condicdes e as possibilidades de cada pessoa envolvida.

8 - Serinclusiva e plural

A Comunicacao do servico publico deve produzir contetudo adaptado e acessivel. Deve
abrir espaco a diversidade de pensamento, garantir a representatividade e o uso de
linguagem inclusiva.




9 - Tratar a comunicacdo como politica de Estado

Comunicacao Publica é dever e responsabilidade do Estado e colabora ativamente para
o cumprimento dos principios constitucionais da publicidade e da transparéncia. O
Estado tem obrigacdo de explicar, traduzir, orientar, prestar contas sobre o valor de
cada acao publica e garantir a qualidade da interlocucao e do acesso do cidadao as
informacgodes de seu interesse.

10 - Garantir a impessoalidade
A Comunicacdo Publica ndo se submete a interesses particulares, eleitorais e de
promocao pessoal.

11 - Pautar-se pela ética
A Comunicacao Publica tem como pressuposto que verdade e ética sao
responsabilidades de todos os governos, comunicadores, dirigentes e atores publicos.

12 - Atuar com eficacia

A Comunicacao Publica busca eficacia comunicativa. Deve zelar pela utilidade e
relevancia dos conteldos veiculados e pela otimizacdo dos recursos empregados.
Gastos relativos a publicidade da administracdao publica devem ser transparentes,
baseados em principios técnicos e canalizados para a diversidade de midias e publicos,
sem favorecimentos ou distorcées. Devem ainda contar com indicadores de eficacia
que possibilitem seu aperfeicoamento e 0 acompanhamento pela sociedade.

1.4 SUBORDINACAO TECNICA A SECOM

A Unidade de Assessoria da CGE, assim como todas as Assessorias de Comunicagao
dos 6rgaos e entidades do Governo de Mato Grosso, € subordinada tecnicamente a
Secom/MT em relacdo as atividades de comunicacdo externa, como divulgacdo de
noticias/releases institucionais e envio de notas de esclarecimento e informacgodes a
imprensa.

A publicacdo de noticias externas, por exemplo, passa pela validacdo da Secom/MT
por meio do sistema integrado de publicacdo de conteudo no Portal do Governo de
Mato Grosso e no site da CGE.

A subordinacao técnica a Secom/MT estda disciplinada pelo Decreto Estadual
n°300/2019, que dispbe sobre a Politica de Comunicacdo Social do Estado de Mato
Grosso. A norma traz inclusive um Manual de Jornalismo, um Manual de Publicidade e
um Manual da Marca, com os parametros e fluxos a serem observados.



CAPIiTULO 2

ATIVIDADES DE
COMUNICACAO DA CGE




2.1COMUNICACAO EXTERNA

Jornalismo
e Monitorar e analisar noticias publicadas pela midia sobre ou de interesse da CGE;
Clipping.

e Atender demandas de jornalistas;
Notas de esclarecimento e pedidos de informacoes.

e Apurar, elaborar e divulgar acoes e resultados da CGE;
Matérias/releases.

e Acompanhar e produzir conteudos de eventos;

o Editar e revisar textos de materiais institucionais;
Folders, convites, banners, apresentacoes, cartilhas, cartazes, etc.

e Enviar sugestdo de pauta a imprensa;
e Atender demandas de comunicagdo da Secom/MT e dos Gabinetes do governador

e do vice-governador.

Relacdes Pablicas

e Assessorar o secretario, os adjuntos e os demais servidores da CGE sobre assuntos
de comunicacao;

Agendar, preparar e acompanhar entrevistas dos porta-vozes da CGE;

Levantar e organizar conteldos para entrevistas;

Elaborar sugestao de discursos para o secretario-controlador-geral;

Elaborar roteiro de mestre-de-cerimonia para eventos.

Publicidade
e Coordenar, orientar, propor e elaborar acoes e/ou produtos de publicidade, como
campanhas de divulgacao institucional, contetdo para divulgacao on-line ou nao,
design de material grafico e de web;
Projeto editorial e diagramacao.

e Realizar interface com graficas para producao de materiais graficos;



e Elaborar briefing para solicitar a producdao de campanhas ou de materiais de
publicidade a Secom;

e Criar projeto visual e layout para site, sistema ou painel.
Minisites, sites PGMQ, Trilhas de Aprendizagem, Fale Cidad3o, etc.

Social Media
e Gerenciar, planejar e produzir conteddos para as redes sociais da CGE;

e Monitorar e analisar as métricas das paginas da CGE nas redes sociais;

e Monitorar e responder aos comentarios de usuarios dos perfis oficiais da CGE nas
redes sociais;

e Monitorar, responder e/ou encaminhar a Ouvidoria as mensagens e 0S
comentarios nas redes sociais.

Audiovisual
e Produzir, gravar e editar videos e audios;

e Fotografar eventos institucionais;
o Editar e tratar fotos;

e Manter banco de imagens institucionais.

2.1.1CANAIS DE COMUNICACAO EXTERNA

e Portal do Governo de Mato Grosso;
secom.mt.gov.br

e Site da CGE;
cge.mt.gov.br

e Redes sociais.
Instagram (instagram.com/cgemtoficial)
Facebook (facebook.com/controladoriamt)
YouTube (youtube.com/Controladoriageraldoestadodematogrosso)

¢ Site do Conaci
conaci.org.br



e Mailing de imprensa;
Envio de releases e sugestao de pauta.

¢ Mailing das Assessorias de Comunicacao do Governo de Mato Grosso.
Apoio na divulgacao de acées, principalmente cursos e orientacoes técnicas.

2.2 COMUNICACAO INTERNA
e Apurar, elaborar e divulgar acdes e resultados administrativos da CGE;
e Realizar campanhas de engajamento, melhoria do clima organizacional, cultura
institucional, saude e qualidade de vida no trabalho, sustentabilidade, etc;
Campanha Somos CGE, Programa Viver com Qualidade, Programa A3P e Socializacdo do

Conhecimento.

e Elaborar a identidade visual para os canais internos de comunicacao;
Banners, cards, fundo de telas de computadores, etc.

e Manter atualizada a Intranet da CGE-MT com informacdes gerais, projetos, acoes e
programas.
2.2.1CANAIS DE COMUNICACAO INTERNA

e Intranet;
intranet.cge.mt.gov.br/intranet.

e Murais fisicos;
e Comunidade de servidores no Whatsapp;

e Mailing de servidores;
E-mail e celular.

e Displays nos WebPontos;
e Fundo e descanso de telas dos computadores;

e TVsno Auditorio e Espaco de Convivéncia.



2.3 ADMINISTRATIVO

e Elaborar documentos administrativos para aquisicdao/contratacdao na area de
ComuNicacao;
Documento de formalizacdo de demanda, termo de referéncia, etc.

e Fiscalizar contratos administrativos na area de comunicacgao;
Atesto de nota fiscal, relatorio de acompanhamento dos servicos contratados.

e Alimentar o Sistema de Aquisicbes Governamentais (Siag-C) - mddulo fiscal de
contratos;

e Alimentar o sistema de Relatério de Acdes Governamentais (RAG) com acoes e
resultados de comunicacao no exercicio;

e Elaborar relatério mensal de produtividade da Unidade de Assessoria
(Comunicacao);

e Atualizar mailing de jornalistas e assessores de comunicacao do Governo do

Estado;
E-mails e celulares.

e Atualizar mailing de servidores da CGE e das Unidades Setoriais subordinadas a
CGE (Controle Interno, Ouvidoria e Correicdo) e das Unidades Setoriais instaladas
no prédio da CGE-MT (AGSUS, CONSEP, UNISECORS SEDUC, SES e POLITEC);

e Atualizar aniversariantes da CGE e das Unidades Setoriais instaladas no prédio do
0rgao;

AGSUS, CONSEP, UNISECORS SEDUC, SES e POLITEC.

e Abrir chamados na Empresa Mato-grossense de Tecnologia da Informacdo (MTI)
para correcao de incidentes ou requisicao de criacdo de novas abas ou melhorias
no site da CGE;

e Enviar noticias/releases sobre a CGE para publicacdo no site do Conaci;

e Levantar assuntos para o Café com o Secretario;

e Gerir e prestar contas de adiantamentos.



CAPIiTULO 3

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DE COMUNICACAO 2024
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3.1PRINCIPAIS ACOES E PROJETOS DE COMUNICACAO PARA 2024

e Elaborar a politica de comunicacao da CGE-MT;

e Produzir videos curtos orientativos para o Youtube sobre assuntos da area
finalistica da CGE, principalmente sobre controle preventivo, aperfeicoamento da
transparéncia publica, avaliacdo dos servicos publicos e aprimoramento da
conduta de agentes publicos e fornecedores;

Indicador:
Aumentar o engajamento no Youtube da CGE (inscritos, compartilhamentos e visualizagcées) em relacdo ao
ano de 2023.

Dados atuais (até 31/12/2023):
Inscritos: 5,18 mil
Compartilhamentos: 270 em 2023
Visualizacées: 10.453 em 2023

e Reforcar a comunicacdao organizacional nas redes sociais, principalmente sobre
controle preventivo, aperfeicoamento da transparéncia publica, avaliacdo dos
servicos publicos e aprimoramento da conduta de agentes publicos e
fornecedores;

e |niciar monitoramento e analise das métricas das paginas da CGE nas redes sociais;

e Analisar, por meio de relatorios periddicos, a opinidao publica sobre a CGE e os
riscos relativos a imagem institucional (comentarios em noticias, redes sociais etc);

Indicador:
Verificar a percepcao da sociedade em relacdo a CGE

* Preparar mais porta-vozes para relacionamento com a imprensa (media training) e
para falar em publico;

e Lancar o minidocumentario sobre a atuacdo da CGE nos 10 anos de aplicacao da Lei
Anticorrupcao (janeiro);

e Produzir campanha e matérias externas sobre os 20 anos da Ouvidoria-Geral
(marco);

e Produzir campanha sobre o Més Internacional da Conscientizacdo da Auditoria
Interna (maio);

e Adaptar as pecas da Maratona de Defesa dos Usuarios dos Servicos Publicos
(CeU);

e Produzir campanha e matérias externas sobre os 45 anos da CGE, incluindo a
producao de video institucional (julho);

¢ Produzir campanha e matérias externas sobre o Encontro Estadual de Prevencao e
Enfrentamento ao Assédio Moral no Servico Publico (outubro);




e Produzir campanha e matérias externas sobre os 10 anos de transformacao da AGE
em CGE (novembro);

e Atualizar o conteldo dos minisites do setores da CGE de acordo com a nova
Estrutura Organizacional e Regimento Interno;

e Planejar, produzir e divulgar campanha sobre a Identidade Organizacional, o novo
Regimento Interno e o novo Planejamento Estratégico da CGE para 2024/2027;

e Distribuir as pecas produzidas pela Secom/MT sobre o Programa Integridade MT
aos 6rgdos estaduais, bem como planejar e executar novos materiais sobre o
assunto;

e Produzir podcasts (piloto “Controle em Foco”);
e Dar sequéncia a campanha motivacional e de engajamento “Somos CGE”;

e Sugerir layout e requisitos para o desenvolvimento da nova Intranet pela Unidade
de Inteligéncia;

e Criar a TV Corporativa da CGE-MT;

e Mapear 0s processos de comunicagao.

3.2 OUTROS TEMAS QUE PODEM SER OBJETOS DE ACOES DE COMUNICACAO

Aqui, utilizaremos como referéncia datas comemorativas relevantes para o negdcio da
CGE e medidas internas de motivacdo, engajamento, relacionamento interpessoal, etc.,
bem como histoérico de acgoes ja desenvolvidas pela CGE.

JANEIRO
e (01/01: Ano novo
28/01: Dia Internacional da Protecao de Dados Pessoais
Janeiro Branco (Salde Mental)
Aniversariantes do més
Café com o Secretario

FEVEREIRO
e 01/02: Dia do Publicitario
e 04/02: Dia do Amigo do Facebook
e Recesso de Carnaval
e 22/02: Dia do Auxiliar de Servicos Gerais
e 23/02: Dia Internacional da Etica
e 28/02: Dia Mundial de Combate a LER/DORT
e Fevereiro Laranja (Leucemia)
e Aniversariantes do més



MARCO
e (08/03: Dia Internacional da Mulher
¢ 16/03: Dia Nacional do Ouvidor
e 25/03: Dia da Constituicao Brasileira
¢ Marco Lilds/Azul Escuro (Cancer de colo do Gtero)
e Marco/2024: 20 anos de criacao da Ouvidoria-Geral
e Aniversariantes do més
e Café com o Secretario

ABRIL

07/04: Dia do Jornalista

08/04: Aniversario de Cuiaba

21/04: Dia Mundial da Criatividade e Inovacao
27/04: Dia do Copeiro e Auxiliar de Copa
Aniversariantes do més

MAIO
e (01/05: Dia Mundial do Trabalho
e 02/05: Dia Nacional da Etica
e 09/05: Aniversario de Mato Grosso
¢ Dia das Maes (2° domingo de maio)
e Més Internacional da Conscientizacdo da Auditoria Interna (Il Brasil)*
e Aniversario da vigéncia da Lei de Acesso a Informacao
e Aniversariantes do més
e (Café com o Secretario

JUNHO
e 12/12: Dia dos Namorados
14/06: Dia Mundial do Doador de Sangue
17/06: Dia do Funcionario Publico Aposentado
Maratona de Defesa dos Usuarios dos Servicos Publicos (CGU)*
e Aniversariantes do més

JULHO
¢ 11/07: Aniversario da CGE-MT (45 anos)
e Aniversariantes do més
e Café com o Secretario

AGOSTO

10/08: Vigéncia da Lei Anticorrupcdo Empresarial (LAC)

11/08: Dia do Advogado

13/08: Dia do Economista

14/08: Vigéncia da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
18/08: Dia do Estagiario

Dia dos Pais (2° domingo de agosto)

Aniversariantes do més

*Arte padrao feita pela CGU e IIA Brasil



SETEMBRO
e 07/09: Independéncia do Brasil
e 09/09: Dia do Administrador
¢ 15/09: Dia Internacional da Democracia
e 22/09: Dia do Contador
e 26/09: Dia Nacional do Surdo
e Setembro Amarelo (Prevencao ao Suicidio. Dia D: 10/09)
¢ Aniversariantes do més
e Café com o Secretario

OUTUBRO
¢ 12/10: Dia das Criangas
¢ 15/10: Dia do Professor
¢ 17/10: Dia Nacional de Combate ao Assédio Moral e Sexual no Servico Publico
¢ 19/10: Dia do Profissional de Tl
e 25/10: Dia da Democracia
e 28/10: Dia do Servidor Publico
e Outubro Rosa (Prevencdo ao Cancer de Mama)
e Més Mundial de Conscientizacdo sobre a Dislexia
e Aniversariantes do més

NOVEMBRO
¢ 13/11: Dia Mundial da Gentileza
e 20/11: Dia do Auditor Interno
e 20/11: Dia da Consciéncia Negra
e Novembro Azul (Prevencao ao Cancer de Prostata)
e Novembro/2024: 10 anos da transformacao da AGE em CGE
e Aniversariantes do més
e (Café com o Secretario

DEZEMBRO

09/12: Dia Internacional Contra a Corrupgao
11/12: Dia do Engenheiro

25/12: Natal

Dezembro Laranja (Cancer de pele)
Aniversariantes do més



RECURSOS NECESSARIOS




Para executar as atividades de comunicacdo programadas para 2024, a Unidade de
Assessoria (Comunicacdo) precisa reforcar sua equipe, jd@ que atualmente
(dezembro/2023) o setor dispde de apenas dois (02) profissionais, sendo uma
servidora efetiva com formacado em Jornalismo e um estagiario de pds-graduacao com
formacdo em Publicidade.

A profissional efetiva esta na iminéncia de entrar em licenca-maternidade, o que vai
comprometer as atividades do setor, caso ndo seja colocada outra pessoa no lugar.

Portanto, dos recursos listados abaixo, o item 01, relativo a pessoal, atualmente € o
Mais urgente e necessario para que o setor consiga dar andamento as atividades
ordinarias e executar as acdes previstas neste documento para 2024.

cusTo = PERIODO DA
OBJETO ESTIMADO OBSERVACOES AQUISICAO
Reforco da equipe 04 Como se daria este Janeiro/2024
(tempo integral de 8h) reforgo:
Cessao de servidor?
01 e 1publicitario/design Seletivo simplificado
gréfico (carona)?
e 2jornalistas Terceirizagao?
e 1profissional de dudio
e video

Contratacdo de empresa 01 RS 30.000,00 Janeiro/2024
02 para elaboragao do

clipping de noticias Anual

Contratagao de empresa 01 RS 50.000,00 Julho/2024
03 para prestacao de

servigos graficos Anual

Contratacdo de empresa 01 R$ 100.000,00 Considerar a reforma Marco /2024
04 para reformular a do prédio,

comunicagao visual do principalmente

6rgao auditorio
05 iPhone a partir do 14 01 R$5.300,00 Julho/2024
06 Capa para iPhone 01 R$ 160,00 Julho/2024

Protetor de tela para 01 RS 50,00 Julho/2024
07 .

iPhone

Notebook i-7 ou i-9 01 RS 10.000,00 Fevereiro/2024
bs Adequado para artes

graficas e edicdo videos




09

10

il

12

13

14

15

16

17

18

OBJETO

Kits de microfone de
lapela para celular,
padrao iPhone

Curso Gestao de crises

Curso técnicas e
linguagem jornalistica no
setor publico

Curso fotografia e video

Contratagao de empresa
para preparar porta-
vozes na CGE.

Media training.
Sistema/programa de
gerenciamento de redes

sociais

Ex: Reportei, RD Station e
Knewin.

Sistema para
implementara TV
Corporativa da CGE.

Ex: Progic e Wiplay.

Aplicativo para gerar
legenda automatica em
videos nas redes sociais

SubMagic

Aplicativo para cortar
videos de cursos para o
Youtube

Opus Clip

Assinatura do Canva

Diagramacao de imagem

02

02

02

02

20

01

01

01

01

01

CUSTO

ESTIMADO

RS 400,00

RS 2.500,00

RS 2.500,00

RS 2.500,00

RS 10.000,00

RS 1.500,00

Anual
Pacote médio

RS 13.000,00

Anual

R$ 1.500,00

Anual
Pacote médio

RS 1.000,00

Anual

RS 420,00

Anual
Pacote Canva
Pro

OBSERVACOES

Acessibilidade

PERIODO DA

AQUISICAO

Julho/2024

Julho/2024

Agosto/2024

Setembro/2024

Junho/2024

Marc¢o/2024

Marco/2024

Marco/2024

Marc¢o/2024

Marco/2024




CuUsTO - PERIODO DA
OBJETO ESTIMADO OBSERVACOES AQUISICAO
Licenca da Suite Adobe 02 RS 3.336,00 Abril/2024
Creative
19 Anual
Exclusiva para a

Comunicacdo

. 01 RS 500,00 Abril/2024

Assinatura do Capcut
20 . ,

para edicao de videos Anual

Papel especial A4 500 RS 250,00 Marco/2024
21

Couché 170g Anual

Papel especial A3 500 RS 500,00 Margo/2024
22

Couché 170g Anual

Contratacdo de empresa 01 RS 15.000,00 Abril/2024

para produzir, editar e
23 finalizar video Anual

institucional para os 45

anos da CGE

CUSTO TOTAL ESTIMADO: RS 250.416,00
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5.1 MENSAL

N
. Dia Internacional
da Protecdo de Dados
Pessoais.

. J

.

~
Dia Internacional (.
da Etica.

J

20 anos Ouwdorla
Geral;

Dia Nacional do
Ouvidor;

Dia Internacional
da Mulher

J

.

Aniversario de
Cuiab3;

Dia do Jornalista. D

. Dia Nacional da
Etica;

Més Internacional
de Conscientizagao
da Auditoria
Interna;

¢ Aniversario de
Vigéncia da LAI;

¢ Aniversario de
Mato Grosso

A AN A

« Maratona de
Defesa dos
Direitos dos
Usuarios de
Servigos Publicos
(cGu);

« Diado Funcionario
Publico
Aposentado.

.

A

JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

(. 45 anos CGE-MT.

Vigéncia da LAC; (- Dia do Combate ao (. Dia do Auditor « DiaContraa
« Dia do Advogado; Administrador; /s-\ssedllo Moral e Interno; Corrupgao.
; exual;
« Dia do Economista;  Diado Contador. » 10anosde
. . o Diado Servidor transformacao em
« Dia do Estagiario; Publico: CGE
* Vigéncia LGPD. « Dia do Profissional
deTIL.
\. J/ \. J/ . J/ \. J/ . J/ .

5.2 SEMANAL

N N
« Post Redes Sociais; o Post Redes Sociais; o Post Redes Sociais; « Post Redes Sociais; « Post Redes Sociais;
Frases. « Matéria Externa; « Matéria Externa; o Matéria Externa; o Matéria Externa;
* Matéria Externa; o Atualizar Galeria de o Clipping; e Somos CGE; e Clipping;
« Clipping; ~ Imagens; « Enviar noticia Conaci. « Enviar noticia Conaci. o Atualizar Galeria de
« Enviar noticia Conaci. Site e Intranet. Imagens;
« Enviar noticia Conaci. Site e Intranet
« Enviar noticia Conaci;
e A3P.
J \. J . J \. J/ \.

OBSERVACOES:

mes;

Aniversariantes: 1° dia Util do més;

Prazos WebPonto: 1° dia Util do més;

Relatorio de produtividade: até 10° dia do més subsequente;

Atualizacdo de descansos e fundo de tela: 1° dia Util do més

Levantamento de acdes para o Café com o Secretdrio: 5 dias antes de encerrar o




CAPITULO 6

PRINCIPAIS ACOES E
RESULTADOS DE 2023




Atualmente, a avaliacdo dos resultados das atividades de comunicacao institucional na
CGE é restrita a aspectos quantitativos.

A anadlise qualitativa é feita de forma empirica e intuitiva, devido as limitacdes de

recursos humanos e a falta de ferramentas que permitam uma abordagem mais
automatizada e sistematizada.

ATIVIDADES QUANTIDADE

ACESSOS / ALCANCE

, . 167 47.717
Matérias externas acess0s
Matérias internas 326
Atendimentos a imprensa 51
Notas de esclarecimento, fornecimento de
informagdes, agendamento e acompanhamento de
entrevistas.

Atualizacdo do site da CGE 529

Fotos 202

Clipping de noticias 155

Publicidade 1.304

Projeto, criacdo, desenvolvimento de campanhas

e artes institucionais.

Atualizacdo das redes sociais 594 35.416
Youtube: 5.018 inscritos Youtube: 10.453 visualizagdes
Facebook: 1.400 seguidores Facebook: 21.002 alcance
Instagram: 804 seguidores Instagram: 3.961 alcance
Eventos 92

Apoio na organizagdo, execugdo, divulgagdo antes,
durante e apés os eventos. Ex. Elaboragao de
programacao, roteiro de mestre-de-ceriménia, apoio de
palco, etc.
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