
Sua voz faz a diferença!

INTEGRIDADEMT
Programa de Integridade do

Governo de MT

REDE
DE OUVIDORIAS



As Ouvidorias Setoriais ou Especializadas estão presentes nos
órgãos e entidades do Governo de Mato Grosso. Elas atendem
diretamente os cidadãos e recebem, tratam e respondem as
manifestações recebidas.

Essas ouvidorias seguem as orientações técnicas da Controladoria-
Geral do Estado (CGE) e estão ligadas, para fins de funcionamento,
aos seus respectivos órgãos. 

Você pode registrar sua manifestação diretamente pelo sistema
Fale Cidadão https://ouvidoria.cge.mt.gov.br/falecidadao/ ou em
uma das Ouvidorias Setoriais ou Especializadas.

Conheça os ouvidores e seus contatos para atendimento telefônico
ou presencial:

COORDENAÇÃO DA REDE DE OUVIDORIAS DO PODER EXECUTIVO ESTADUAL:
Secretaria Adjunta de Ouvidoria-Geral e Transparência - CGE/MT
Rua Júlio Domingos de Campos, s/n, Complexo Paiaguás, Centro Político
Administrativo, CEP 78.049-923, Cuiabá/MT
e-mail: ouvidoria@cge.mt.gov.br

https://ouvidoria.cge.mt.gov.br/falecidadao/
mailto:ouvidoria@cge.mt.gov.br


CASA CIVIL

Ouvidora: Marli Auxiliadora Pedroso Corrêa
 
 

Telefone: (65) 3613-4472 / (65) 99672-7870
 

E-mail: ouvidoria@casacivil.mt.gov.br
 

Endereço: Palácio Paiaguás, Rua D, s/n, CEP
78050-970 - Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT

BOMBEIROS
Corpo de Bombeiros Militar

Ouvidora: Tenente Coronel BM Karina Matos
de Oliveira
 
 

Telefone: (65) 98150-1731
 

E-mail: ouvidoria@cbm.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Cel. Benedito Leite, 401, CEP
78020-110, Centro-Sul, Cuiabá - MT

AGER
Agência de Regulação dos

Serviços Públicos Delegados

Ouvidor: Jossy Soares
 

Superintendente de Ouvidoria: Clarice
Aparecida Zunta
 

Telefone: 0800-647-6464 e 3618-6100
 

E-mail: ouvidoria@ager.mt.gov.br
 

Endereço: Avenida Carmindo de Campos, n°
329, CEP 78070-205 - Bairro Shangri-lá,
Cuiabá - MT

DETRAN
Departamento Estadual de Trânsito

Ouvidora: Demaria Moreira Calaça
 
 

Telefone: (65) 3615-4644 / 4697
 

E-mail: ouvidoriasetorial@detran.mt.gov.br
 

Endereço: Avenida Doutor Hélio Ribeiro, nº
1000, CEP 78048-910 - Centro Político
Administrativo, Cuiabá - MT

METAMAT
Companhia Mato-grossense

de Mineração

Ouvidora: Zaine Carine de Almeida
 
 

Telefone: (65) 3613-9000
 

E-mail: ouvidoria@metamat.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Gonçalo Antunes de Barros, Nº
2.970, CEP 78058-743 - Bairro Novo Mato
Grosso, Cuiabá - MT

DESENVOLVE MT
Agência de Fomento do

Estado de Mato Grosso S/A

Ouvidor: Odôncio Lacerda Filho
 
 

Telefone: (65) 3613-7928
 

E-mail: ouvidoria@desenvolve.mt.gov.br
 

Endereço: R. Eng. Edgar Prado Arze, 215, CEP
78049-909 - Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT



INDEA
Instituto de

Defesa Agropecuária do Estado

Ouvidora: Débora Moraes Okazaki
 
 

Telefone: 0800-647-9990 e (65) 3613-6054
 

E-mail: ouvidoria@indea.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Eng. Edgard Prado Arze, S/N,
Quadra Um Setor A, CEP 78049-910 - Centro
Político Administrativo, Cuiabá -  - MT

FUNAC
Fundação Nova Chance

Ouvidora: Elizangela Conceição da Silva
 
 

Telefone: (65) 3613-8621
 

E-mail: ouvidoriafunac@.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Governador Jarí Gomes
(antiga Rua 55), nº 454, CEP 78068-720 - Boa
Esperança, Cuiabá - MT

FAPEMAT
Fundação de Amparo
à Pesquisa do Estado

Ouvidora: Ana Paula Silva
 
 

Telefone: (65) 98454-6441
 

E-mail: convenios@fapemat.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Tenente Coronel Duarte, 1278,
CEP 78020-450 - Centro Sul, Cuiabá - MT

MTI
Empresa Mato-grossense

de Tecnologia da Informação

Ouvidora: Maraporacayama Cardoso Reis
 
 

Telefone: (65) 3613-3035 / (65) 99675-6131
 

E-mail: ouvidoria@mti.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Des. Carlos Avalone, s/n, CEP
78049-903, Palácio Paiaguás - Centro
Político Administrativo, Cuiabá - MT

Ouvidora: Marize Carvalho da Silva Oliveira
 
 

Telefone: (65) 3613-1703 / 0800 647 1700
 

E-mail: ouvidoria@empaer.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Cinquenta e Cinco, nº 454
Bairro Boa Esperança, Cuiabá/MT
CEP: 78068-720

EMPAER
Empresa Mato-grossense de Pesquisa,

Assistência e Extensão Rural

INTERMAT
Instituto de Terras do

Estado de Mato Grosso

Ouvidora: Natália Chrystina Piva
 
 

Telefone: (65) 3613-6166 / 6115
 

E-mail: ouvidoria@intermat.mt.gov.br
 

Endereço: Edifício Eng. José Morbeck, R. Eng.
Agrônomo Arnaldo Duarte Monteiro, s/n, CEP
78050-970 - Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT



MT PAR
Mato Grosso Participações S/A

Ouvidora: Larissa Fontoura Brochado
 
 

Telefone: (65) 3622-0133
 

E-mail: ouvidoria@mtpar.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Dr. Hélio Ribeiro, 525, Edifício
Helbor Dual Business, 5º andar, CEP 78048-
250 - Alvorada, Cuiabá - MT

MT PREV
Mato Grosso Previdência

Ouvidora: Patrícia de Souza Atagiba Proença
 
 

Telefone: (65) 3363-5334 / (65) 99693-6704
 

E-mail: ouvidoria@mtprev.mt.gov.br
 

Endereço: Ed Concorde, Av. Dr. Hélio Ribeiro,
487, CEP 78048-250 - Res. Paiaguás, Cuiabá
- MT

MT SAÚDE
Mato Grosso Saúde

Ouvidora: Karina Patricia Ribeiro da Silva
 
 

Telefone: (65) 3613-7714 / (65) 98444-1126
 

E-mail: ouvidoriamt@mtsaude.mt.gov.br
 

Endereço: Av. das Flores, 941, CEP 78043-172
- Jardim Cuiabá, Cuiabá - MT

JUCEMAT
Junta Comercial

do Estado de Mato Grosso

Ouvidora: Priscilla Peraro Virgens
 
 

Telefone: (65) 3613-9509
 

E-mail: ouvidoria@jucemat.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Historiador Rubens de
Mendonça, 3949, CEP 78049-090 - Centro
Político Administrativo, Cuiabá - MT

(Prédio em reforma - Atendimento presencial
por agendamento)

Ouvidora: Larissa Rafaela de Figueiredo
 
 

Telefone: (65) 3622-5009 / 3624-8785
 

E-mail: ouvidoria@ipem.mt.gov.br
 

Endereço: R. Joaquim Murtinho, 1318, CEP
78020-290 - Centro Sul, Cuiabá - MT

IPEM
Instituto de Pesos

e Medidas do Estado

OUVIDORIA GERAL
DE POLÍCIA

Ouvidor: Rodrigues Schneider de Amorim
Souza
 
 

Telefone: (65) 3614-3103 / 3102
 

E-mail: ouvidoriadepolicia@sesp.mt.gov.br
 

Endereço: Avenida Isaac Póvoas, 901/1201 -
Goiabeiras, Cuiabá - MT



SEDUC
Secretaria de Estado

de Educação

Ouvidor: Ricardo Augusto de Oliveira
 
 

Telefone: (65) 3613-6430 / 6588
 

E-mail: ouvidoria@edu.mt.gov.br
 

Endereço: R. Eng. Edgar Prado Arze, CEP
78049-909 - Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT

PM
Polícia Militar

do Estado de Mato Grosso

Ouvidor: José Nildo Silva de Oliveiras
 
 

Telefone: (65) 98170-0380
 

E-mail: ouvidoria@pm.mt.gov.br
 

Endereço: Rua 28, Bairro Três Lagoas,
Próximo ao Terminal do CPA III, Cuiabá - MT

PJC
Polícia Judiciária Civil

Ouvidor: Fernando Vasco Spinelli Pigozzi
 
 

Telefone: (65) 3613-5691 / (65) 98173-0535
 

E-mail: ouvidoriapjc@pjc.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Coronel Escolástico nº. 346,
CEP 78010-200 - Bairro Bandeirantes, Cuiabá
- MT

PGE
Procuradoria Geral do Estado

Ouvidor: Wylerson Verano de Aquino Sousa
 
 

Telefone: (65) 3613-5948 / (65) 99337-5727
 

E-mail: ouvidoria@pge.mt.gov.br
 

Endereço: Av. República do Líbano, 2258, CEP
78048-196 - Despraiado, Cuiabá - MT

Ouvidor: Etevaldo de Souza Aguiar
 
 

Telefone: (65) 3613-1253 / (65) 98108-0213
 

E-mail: cac@politec.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Gonçalo Antunes de Barros,
3245, CEP 78058-743 - Carumbé, Cuiabá -
MT

POLITEC
Perícia Oficial

e Identificação Técnica

Ouvidor: Paulo Eduardo Molina
 

Telefone: (65) 3613-3973
 

E-mail: ouvidoria@secitec.mt.gov.br
 

Endereço: R. Três, s/n, CEP 78049-060 -
Centro Político Administrativo, Cuiabá - MT

SECITECI
Secretaria de Estado de Ciência,

Tecnologia e Inovação



SEPLAG
Secretaria de Estado

de Planejamento e Gestão

Ouvidora: Marciara Aparecida da Silva
 
 

Telefone: (65) 99295-5013
 

E-mail: marciarapedroso@gestao.mt.gov.br
 

Endereço: Bloco III, Complexo Paiaguás, R. C,
CEP 78049-005 - Centro Político
Administrativo, Cuiabá - MT

(Prédio em reforma - Atendimento presencial
por agendamento)

SEFAZ
Secretaria de Estado

de Fazenda

Ouvidor: Kleyton Gomes Santiago
 
 

Telefone: (65) 3617-2749 / 2900
 

E-mail: kleyton.santiago@sefaz.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Historiador Rubens de
Mendonça, 3415, CEP 78050-903 - Centro
Político Administrativo, Cuiabá - MT

SEJUS
Secretaria de Estado

de Justiça

Ouvidora: Aline Vilar Barbosa
 
 

Telefone: (65) 3315-1508
 

E-mail: alinebarbosa@sesp.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Tenente Eulálio Guerra, nº
488, CEP 78043-528 - Bairro Quilombo,
Cuiabá - MT

SESP
Secretaria de Estado

de Segurança Pública

Ouvidora: Márcia Cristina Ourives da Silva
 
 

Telefone: (65) 3613-5599 e (65) 98145-0536
 

E-mail:
ouvidoriasetorialsesp@sesp.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Júlio Domingos de Campos,
s/n, CEP 78049-927 - Centro Político
Administrativo, Cuiabá - MT

Ouvidora: Marisa Auxiliadora Xavier Dorileo
Negretti
 
 

Telefone: (65) 3613-5383 e (65) 98418-0272
 

E-mail: ouvidoriasetorial@ses.mt.gov.br
 

Endereço: R. Júlio Domingos de Campos; Seo
Fiote, CEP 78049-902 - Centro Político
Administrativo, Cuiabá - MT

SES
Secretaria de Estado

de Saúde

Ouvidora: Pamella Nascimento Braz
 
 

Telefone: (65) 3613-7398 / 0800 065 3838
 

E-mail: ouvidoria@sema.mt.gov.br
 

Endereço: Rua C, s/n, CEP 78049-913 -
Centro Político Administrativo, Cuiabá - MT

(Prédio em reforma - Atendimento presencial
por agendamento)

SEMA
Secretaria de Estado

de Meio Ambiente



SEAF
Secretaria de Estado de

Agricultura Familiar e Assuntos Fundiários

Ouvidora: Ana Cássia Clarindo dos Santos
Rondon
 
 

Telefone: (65) 3613-6236 / (65) 98142-0068
 

E-mail:
ouvidoria@agriculturafamiliar.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Eng. Agrônomo Arnaldo
Duarte Monteiro, 196, Ed. Engenheiro José
Morbeck, CEP 78049-050 - Centro Político
Administrativo, Cuiabá – MT

SECEL
Secretaria de Estado

de Cultura, Esporte e Lazer

Ouvidor: Jonathan Roberto da Silva
 
 

Telefone: (65) 3613-0211
 

E-mail: ouvidoria@secel.mt.gov.br
 

Endereço: Av. Jose Monteiro de Figueiredo,
510, CEP 78043-352 - Duque de Caxias,
Cuiabá - MT

SEDEC
Secretaria de Estado

de Desenvolvimento Econômico

Ouvidora: Elaine da Cruz Boa Sorte Aquino
  

Telefone: (65) 3613-0054
 

E-mail: ouvidoria@sedec.mt.gov.br
 

Endereço: Avenida Engenheiro Edgard Prado
Arze, nº 215, Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT

SINFRA
Secretaria de Estado

de Infraestrutura e Logística

Ouvidora: Camila Bernal Barreto
 
 

Telefone: (65) 3613-0545
 

E-mail: ouvidoria@sinfra.mt.gov.br
 

Endereço: R. Eng. Edgar Prado Arze, s/n, CEP
78049-906 - Centro Político Administrativo,
Cuiabá - MT

Ouvidora: Rita De Cassia Leite Arruda Silva
  

Telefone: (65) 9 8443-0013 e 3613-5700
 

E-mail: ouvidoria@setasc.mt.gov.br
 

Endereço: Rua Jornalista Amaro de
Figueiredo Falcão, 503, CEP 78055-125 - Cpa
I, Cuiabá - MT

SETASC / PROCON
Secretaria de Estado

de Assistência Social e Cidadania

Ouvidora: Marcia Cristina Dal Toé
 

Telefone: (65) 3221-0000 / (65) 98120-0209
 

E-mail: ouvidoria@unemat.br
 

Endereço: Sede Administrativa em Avenida
Tancredo Neves, 1095 - Cavalhada III, Cáceres
- MT

UNEMAT
Universidade do Estado

de Mato Grosso



CGE.MT.GOV.BR


