Governo de Mato Grosso
CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

Relatoério Estatistico dos Pedidos de Informacao 0005/2024

UNIDADE ORCAMENTARIA: |CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO
) PAULO FARIAS - SECRETARIO CONTROLADOR-GERAL
INTERESSADO: DO ESTADO
PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACAO REGISTRADOS|
ASSUNTO: NO SISTEMA FALE CIDADAO ENTRE 01 DE JANEIRO
DE 2023 E 31 DE DEZEMBRO DE 2023
RELATORIO ANUAL - ATENDIMENTOS AO
CIDADAO - SISTEMA FALE CIDADAO - LEI
12.527/2011 - ANO DE 2023.
Cuiaba - MT
Dezembro/2024
Rua Jilio Demingos de Campaos, 5/n, Centro Politico Administrative » CEP: 78.049-923 » Cuiabd/MT » controladaria. mt gov. br 1de4

Assinado com senha por KAREN CRISTINA OLDONI DA SILVA - SECRETARIO ADJUNTO / GSAOGT - 18/12/2024 as 16:14:46
e ALINE RABAIOLLI LANDINI - ANALISTA ADMINISTRATIVO L 10052 / GSAOGT - 18/12/2024 as 17:09:14.

+0 Pessoas - Para verificar todas as assinaturas consulte o link de autenticacéo.

Documento N°: 23404818-2147 - consulta a autenticidade em
https://www.sigadoc.mt.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=23404818-2147 SIGA_x

CGESCI202401998A


https://linksiga.trf2.jus.br

1 INTRODUGAO

Em atendimento a Lei n® 12.527/2011, este relatério apresenta os pedidos de Acesso a
Informacao recebidos por meio do Servigo de Informacao ao Cidadao Eletronico - e-SIC,

Governo de Mato Grosso
CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

direcionados a Controladoria Geral do Estado, no ano de 2023.
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3 PERFIL DO SOLICITANTE

3.1 Género

GENERO TOTAL %
Masculino 36 55%
Feminino 19 29%
Qutros 11 17%
Total Geral 66 100%
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3.2 Origem dos Pedidos (por UF):

UF TOTAL %
MT 26 39%
SC 12 18%
SP 8 12%
R.J 5 8%
DF 4 6%
MG 4 6%
G0 3 5%
CE 1 2%
ES 1 2%
PE 1 2%
PR 1 2%
Total Geral 66 100%

4 TEMPO DE RESPOSTA

TEMPO DE RESPOSTA TOTAL %
Até 20 dias 44 67%
Entre 21 e 30 dias 7 11%
Entre 31 e 60 dias G 9%
Acima de 60 dias 7 11%
Em aberto/Prazo negociado 2 3%
Total Geral 66 100%
5 ASSUNTO

ASSUNTO TOTAL %
Ouvidaria 17 26%
Documentacéo e Informacéo 16 24%
Orcamento 11 17%
Recurso de Mensagem Para Acesso a Informagéo 7 11%
Quadros, Tabelas e Politica de Pessoal 3 5%
Direitos, Obrigacdes e Vantagens 2 3%
Organizacio e Funcionamento 2 3%
Outros Assuntos Referentes a Patriménio 2 3%
Paoliticas e Diretrizes 2 3%
Apuracdo de Responsabilidades e Acdo Disciplinar 1 2%
Atendimento ao Cidadéo 1 2%
Avaliacdo e Acompanhamento do Sistema de Controle Interno 1 2%
Licitagfes e Contratac@es de Senvicos 1 2%
Total Geral 66 100%
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6 CONCLUSAO DO PEDIDO DE ACESSO

CONCLUSAO DO PEDIDO DE ACESSO TOTAL %
Atendido - Informagdo encaminhada em meio digital 21 32%
MNegado - Auséncia de Requisitos Minimos para atendimento B 9%
MNegado - Pedido Genérico 6 9%
Outra esfera de Poder G 9%
Atendido - Disponibilizado na Pagina Transparéncia ou pagina oficial 5 5%
Ndo atendido - solicitagdo repetida 5 8%
MNegado - Inexisténcia de Informagdo/Documento 5 5%
MNegado - Ndo compete ao Poder Executivo 3 5%
MNegado - Sigilo Legal 3 5%
Em atendimento/ Prazo Prorrogado 2 3%
MNegado - Informacdo Pessoal 2 3%
Atendido - Informacdo/documento em meio fisico 1 2%
Atendido Parcialmente 1 2%
Total Geral 66 100%

A apreciagdo superior.

Cuiaba, 17 de Dezembro de 2024

Aline Rabaiolli Landini
Analista Administrativo

Karen Cristina Oldoni da Silva
Secretaria Adjunta de Ouvidoria Geral e Transparéncia
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